
 

  

～あなたの御意見をお聴かせください～ 

第４２回 市政に関する世論調査 
  

  

  

日ごろ，市政に御理解と御協力をいただきましてありがとうございます。 
市では，市民の皆様が，日常生活の中で感じていることや御意見をお聴きし，これ

からのまちづくりに役立てるため，アンケート調査を実施しています。 
このたび，住民基本台帳に登録されている２０歳以上の人の中から，１００人に１

人の割合で無作為に抽出した結果，あなたを回答者として選ばせていただきました。 
お忙しいところ，大変御面倒をおかけいたしますが，この調査の趣旨を御理解いた

だき，ぜひお答えくださいますようお願い申し上げます。 
なお，この調査は統計的に活用するもので，個人には御迷惑をおかけすることはあ

りませんので，思うままにお答えくださいますよう重ねてお願いいたします。 
 

平成２１年７月 

                 宇都宮市長  佐 藤 栄 一 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 右下にあるＡ～Ｆの記号は，調査票の種類を表すもので， 

回答者個人を特定するものではありません。 
 

 

【記入についてのお願い】 
 

１．あて名にある御本人の考えでお書きください。 

２．回答は，選択式となっています。該当する番号を○で囲んでください。 

３．お名前を書いていただく必要はありません。 

４．同封の返信封筒にこの調査票を入れ，切手をはらずに7月24日（金）まで
に郵送でお出しください。 

５．調査の結果については，「広報うつのみや」で概要をお知らせし，詳しい内

容は市役所行政情報センターや市のホームページでお知らせする予定です。

 
  問い合わせ先 総合政策部広報広聴課

電話 ６３２－２０２５



 

◆ 宇都宮市への感じ方についてお伺いします。 

問１ 宇都宮市を好きですか。それとも嫌いですか。                （○は１つ） 
１ 好き         

２ どちらかといえば好き 

３ どちらかといえば嫌い 

４ 嫌い         

 

問２ 宇都宮市の好きだと思うところをあげてください。（全員お答えください） （○は３つまで） 
１ 自然環境の豊かさ 

２ 都会的な雰囲気 

３ 街並みの美しさ 

４ 買い物など日常生活の便利さ 

５ 病院などの医療機関が充実しているところ 

６ 電車やバスなどの交通機関が整備されているところ 

７ 道路が整備されているところ 

８ 芸術・文化的な催しやイベントの多いところ 

９ 市民センターや図書館・体育館などの公共施設が整っているところ 

10 公園やレクリエーション施設・レジャー施設が整っているところ 

11 福祉サービスが充実しているところ 

12 地域でのあたたかい助け合いがあるところ 

13 子どもを育てる環境が整っているところ 

14 人情味があり親切なところ 

15 治安の良さ 

16 都心に行くのに便利なところ 

17 自然災害の少なさ 

18 慣れ親しんだところ 

19 その他（                                                 ）

20 特にない 

 

問３ 宇都宮市の嫌いだと思うところをあげてください。（全員お答えください） （○は３つまで） 

１ 自然環境の悪さ 

２ 都会的な雰囲気が乏しいところ 

３ 街並みのきたなさ 

４ 買い物など日常生活の不便さ 

５ 病院などの医療機関が整っていないところ 

６ 電車やバスなどの交通機関の整備が遅れているところ 

７ 道路の整備が遅れているところ 

８ 芸術・文化的な催しやイベントが少ないところ 

９ スポーツをしたり，観戦する施設が整っていないところ 

10 公園やレクリエーション施設，レジャー施設が整っていないところ 

11 福祉サービスが不足しているところ 

12 交通渋滞の多さ 

13 街に活気がないところ 

14 子どもを育てる環境が整っていないところ 

15 子どもの教育環境が悪いところ 

16 治安の悪さ 

17 人情味がなく排他的なところ 

18 交通マナーの悪さ 

19 その他（                                                 ）

20 特にない 



 

問４ 宇都宮市を次の４つの地域に区分すると，どの地域に住みたいと思いますか。 （○は１つ） 

※ロードサイドショップ･･･郊外部の幹線道路沿いに立地し，大型駐車場などを備えた店舗 

 

◆ 行政改革の取組についてお伺いします。 

問５ 宇都宮市のここ数年間の行政改革の取組で，評価できるものは何ですか。また，今後，宇都宮

市が行政改革を進める上で，力を入れていくべきだと考えるものは何ですか。 

① ② 項   目 （［ ］の中はこれまで取り組んできた事例） 

１ １ 市民の声を市政に反映する［まちづくり懇談会の開催，市長へのメールなど］ 

２ ２ 

身近な問題は地域（自治会等）が自主的・自発的に解決できるように支援し， 

解決が困難な場合には行政が行うなど，市民と行政の役割を明確にする 

［地域防犯ネットワークの構築など］ 

３ ３ 
仕事の内容を積極的に公開する 

［市長の交際費の公開，印刷物への事業経費の表示など］ 

４ ４ 
窓口のサービスを向上する 

［｢ワンストップ窓口(※)｣の設置，軽自動車税のｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽｽﾄｱでの納付受付など］

５ ５ 仕事の進め方を効率的にする［ﾊﾟｿｺﾝ等の情報技術を活用した業務の効率化など］

６ ６ 施設を利用しやすくする［市施設のｲﾝﾀｰﾈｯﾄによる空き状況の確認と仮予約など］

７ ７ 民間に仕事を委託する［給食調理業務やごみ収集業務の民間委託など］ 

８ ８ 市の出資法人（外郭団体）を合理化する［株式会社ろまんちっく村の解散など］

９ ９ 職員数を減らす［平成１５～２１年度の間で４５９人削減］ 

10 10 職員の給料を見直す［特殊勤務手当の廃止など］ 

11 11 職員の能力を高める［職員研修の充実など］ 

12 12 その他（                                  ） 

※ワンストップ窓口･･･｢出生｣｢転入｣の届出をされた方が，国民健康保険証の交付の手続や転校手

続など，届出に関連して必要となる申請を１か所で併せて手続できる窓口 

 

問６ これまでの宇都宮市の行政改革の取組について，どのように思いますか。   （○は１つ） 

１ よくやっている 

２ まあまあよくやっている 

３ 普通 

４ やや努力が足りない 

５ 努力が足りない 

６ わからない 

１ 中心市街地／ＪＲ宇都宮駅周辺から東武宇都宮駅周辺を結ぶ，商業施設やオフィス，住居

などが集積し，二荒山神社や宇都宮城址公園・八幡山公園などがある宇都宮

市の中心部 

２ 住 宅 地／上記１の中心市街地の周辺で宇都宮環状道路(宮環)の内側にあり，鉄道駅か

らは少し離れているが，日常生活品を販売している商業施設などがある既存

の住宅地 

３ 周辺住宅地／上記２の住宅地の外周部で宇都宮環状道路（宮環）の外側にあり，鉄道駅か

らは離れているが，ロードサイドショップ(※)などが近接する近年開発され

た郊外の新興住宅地 

４ 近郊農村地／農地や山林などが広がる地域 

【評価できる項目】     ⇒①列の該当する番号に○をつけてください。（○は３つまで）

【力を入れていくべき項目】⇒②列の該当する番号に○をつけてください。（○は３つまで）



 

◆ インターネットの利用についてお伺いします。 

問７ インターネットを利用するときの主な環境（使用機器）はどれですか。  （○はいくつでも） 

 

（問７で，１～８のいずれかに○をつけた方に） 

問７－１ 宇都宮市ではインターネットを利用して，さまざまなサービスを提供しています。利用し

たことのあるサービスはどれですか。                 

  ※１～11までは市ホームページにおけるサービスで，12･13は携帯電話におけるサービスです。 

（○はいくつでも） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

１ 家庭にあるＦＴＴＨ（光ファイバ）に接続されたパソコン 

２ 家庭にあるＡＤＳＬ（デジタル加入者線）やＣＡＴＶ（ケーブルテレ 

ビ）に接続されたパソコン 
３ 家庭にある電話回線を通じたＩＳＤＮなどに接続されたパソコン 
４ 職場（学校）にあるパソコン 
５ インターネットカフェ等 
６ 携帯電話 
７ 公共施設（地区市民センターなど）に設置されている公共情報端末 
８ その他（                          ） 

９ インターネットは利用していない 

１ 宇都宮市ホームページのお知らせや案内 

２ 宮カフェ（宇都宮プライド公式ホームページ） 
３ 本会議の生中継，録画映像の閲覧 
４ 宇都宮市生涯学習情報システム（マナビス） 
５ 宇都宮市統計データバンク 
６ 宇都宮市会議録検索システム 
７ 宇都宮市例規類集 
８ 宇都宮市公共施設予約システム（空き状況の照会を含む） 

９ 宇都宮市公共施設案内地図システム 

10 宇都宮市図書館蔵書検索システム 

11 うつのみやアグリネットワーク 

12 携帯電話で見られる行政情報 

13 メール配信サービス（不審者情報，消防活動情報） 

14 その他（                                   ） 

15 利用したことはない 

⇒問７－１も

回答 



 

問８ 今後ＩＣＴ（情報通信技術）を活用した新たな行政サービスとして，どのようなサービスがあ

ればよいと思いますか。                        （○はいくつでも） 

※地域ポータルサイト･･･地域の観光・イベント・産業・文化などの情報を総合的に取り扱うウェ

ブサイトのこと 

 

◆ 広報媒体の活用状況についてお伺いします。 

問９ 宇都宮市では，毎月１日「広報うつのみや」を新聞折込や送付により，市民の皆様へお届けし

ています。どの程度「広報うつのみや」を読んでいますか。          （○は１つ） 

 

（問９で，１～３のいずれかに○をつけた方に） 

問９－１ 「広報うつのみや」では，次のような記事を掲載しています。いつもどのような記事を主

に読んでいますか。                         （○は３つまで） 

 

 
 

 

１ インターネットを利用した，住民票の写しの交付などの申請 

２ インターネットを利用した，税金などの申告 
３ インターネットを利用した，税金などの支払い 
４ ネット上で市民同士の意見交換ができるＳＮＳ（ソーシャルネットワーキングサービス） 

５ 民産学官（市民･ＮＰＯ等，産業界[民間企業]，大学等，市役所等の公共機関）のあらゆる

  地域情報を網羅し，住民が必要な情報にアクセスできる地域ポータルサイト(※)の構築 

６ その他（                                   ） 

７ 特にない 

１ くわしく読む 

２ ざっと読む           ⇒問９－１も回答 
３ 関心のあるところだけを読む 
４ あまり読まない 
５ 広報紙が届いていないので読まない 
６ 広報紙は届いているが読まない 

１ 特集号（年４回。市の課題について問題提起し，寄せられた市民の意見を掲載） 

２ 通常号特集（毎月。市の重点事業） 
３ 市政情報（健康，文化，教養，税，雇用情報など） 
４ 表紙（「都市ブランド，うつのみや百景」） 
５ イベントカメラ日記（市のイベントを写真で紹介） 
６ 青春のフォトスケッチ（高校写真部の生徒がとらえた心に残る１枚） 

７ はつらつ宮っ子（今，輝いている市民を紹介） 

８ 相談窓口（法律・行政・健康など各種相談のお知らせ） 

９ 市民俳歌柳壇（市民から投稿された俳句・短歌・川柳を紹介） 

10 宇都宮美術館，市文化会館，ろまんちっく村，図書館など市の施設の催し物情報 

11 情報カレンダー（市イベントのカレンダー） 

12 有料広告（裏表紙） 



 

問 10 今後，「広報うつのみや」で取り上げてほしい，または充実してほしい情報はどのような情報

ですか。                                （○は３つまで） 

 

問 11 宇都宮市では，広報紙のほかにも次のような手段を使って，市政情報を市民の皆様に提供して

います。次の各広報媒体について，視聴状況のあてはまる番号に○をつけてください。 

視聴状況 １ よく見る（聞く） 

視聴状況 ２ ときどき見る（聞く） 

視聴状況 ３ 見た（聞いた）ことがない 

広 報 媒 体 視聴状況 

「ほっとＨＯＴみや」 

（とちぎテレビ：毎週金曜日午前 7時 1分～） 
１ ２ ３

テレビ番組 
「ほっとタイムうつのみや」 

（宇都宮ケーブルテレビ：毎月第４月曜日から７日間，１日４回） 
１ ２ ３

「うつのみやインフォメーション」 

（栃木放送：毎週月曜日午前 10 時 15 分～） 
１ ２ ３

「ウイークエンドうつのみや」 

（栃木放送：毎週金曜日午後 0時 30 分～） 
１ ２ ３ラジオ番組 

「トワイライトうつのみや」 

（エフエム栃木：毎週金曜日午後 6時 15 分～） 
１ ２ ３

インターネット（宇都宮市ホームページ） １ ２ ３

携帯電話（宇都宮シティガイド） １ ２ ３

馬場町交差点にある電光表示板 １ ２ ３その他 

ＪＲ宇都宮駅西口，鹿沼インター通り（鹿沼インター東），

平成通り（中央卸売市場前），宇都宮環状線（瑞穂野）にあ

る広報塔 

１ ２ ３

 

 

１ 市が取り組んでいる重要施策の紹介 
２ 市の各種制度や事務手続の説明 
３ 市の行事や催しのお知らせ 
４ 地域の話題や市民の活動 

５ 歴史や文化財など郷土の話 
６ 法律相談など各種相談案内 
７ 生涯学習に関すること 
８ 保健・医療など健康に関すること 
９ 子育てや介護など福祉に関すること 
10 消費者問題など消費生活に関すること 
11 道路や水道など生活環境に関すること 

12 身近な暮らしに関すること 

13 市の予算の使い方など財政に関すること 

14 その他（                                   ） 



 

問 12 今後，市政に関する情報をどんな手段で知りたいですか。         （○は３つまで） 

 

◆ 男女共同参画についてお伺いします。 
問 13 現在，家庭生活で男女の地位は平等になっていると思いますか。        （○は１つ） 

 

問 14 生活の中で，仕事・家事（育児）・プライベートな時間（趣味など）のうち，何を優先します

か。【理想】と【現実】について，それぞれ１つずつあてはまる番号に○をつけてください。 

【理想】 【現実】 項   目 

１ １ 仕事 

２ ２ 家事 

３ ３ プライベートな時間 

４ ４ 仕事と家事 

５ ５ 仕事とプライベートな時間 

６ ６ 家事とプライベートな時間 

７ ７ 仕事・家事・プライベートな時間すべて 

 
問 15 過去２年間に夫や妻，恋人から，暴力を受けたことがありますか。次の各項目について，あて

はまる番号に○をつけてください。 

１広報紙 ２テレビ  ３ケーブルテレビ ４ＡＭラジオ 

５ＦＭラジオ ６ホームページ ７携帯電話 ８ファクス 

９新聞 10タウン誌 11ポスターやチラシ 12メール配信サービス 

13その他（                                            ）

１ 男性の方が非常に優遇されている 

２ どちらかといえば男性の方が優遇されている 
３ 平等になっている 
４ どちらかといえば女性の方が優遇されている 
５ 女性の方が非常に優遇されている 

 

項   目 

何
度
も
あ
っ
た 

１
，
２
度
あ
っ
た 

ま
っ
た
く
な
い 

身体に対する暴力を受けた １ ２ ３ 

精神的な嫌がらせや恐怖を感じるような脅迫を受けた １ ２ ３ 

性的な行為を強要された １ ２ ３ 



 

◆ 住宅用火災警報器の設置義務についてお伺いします。 

問 16 すべての住宅等に「住宅用火災警報器」の設置が義務づけられたことを知っていますか。 

（○は１つ） 

 

問 17 現在，自宅に「住宅用火災警報器」を設置していますか。           （○は１つ） 

 

 （問 17 で，２に○をつけた方に） 

問 17－１ 設置していない理由は何ですか。                     （○は１つ） 

１ 義務化の内容などがわからない 
２ 住宅用火災警報器の購入場所がわからない 
３ その他（                                     ） 

 

◆ 自転車の利用についてお伺いします。 

問 18 自転車を主にどのようなときに利用しますか。                （○は１つ） 

  

問 19 宇都宮市は，自転車を使いやすい街だと思いますか。             （○は１つ） 

 

問 20 どうすれば，より自転車を使いやすい街になると思いますか。      （○は３つまで） 

１ 自転車専用レーン等を整備する 

２ 道路の段差を解消する 

３ 中心部に駐輪場を整備する 

４ 郊外の駅やバス停付近に駐輪場を整備する 

５ レンタサイクルの貸出場所や台数を増やす 

６ 自転車利用者の休憩スポットを整備する 

７ 放置自転車の撤去や指導を強化する 

８ 自転車の走行マナー向上のための交通安全教室などを実施する 

９ 観光スポットや走行上注意が必要なポイントを記載した自転車マップを作る 

10 自転車のスポーツイベントなどを実施する 

11 自転車をバスや電車に持ち込めるようにする 

12 その他（                                   ） 

１ 知っている 

２ 知らない 

１ 設置している 
２ 設置していない ⇒問 17－１も回答 

１ 通勤・通学 

２ 仕事中 
３ 買い物など日常生活での移動 
４ 通院 
５ 余暇・スポーツ 

６ その他（                                    ） 

７ 利用しない 

１ そう思う  ２ ややそう思う  ３ そうは思わない  ４ わからない 



 

◆ 質問は以上で終わりですが，調査結果を統計的に分析するための資料として，あな

たご自身のことについてお伺いします。それぞれの番号に○をつけてください。 

 

Ｆ１ あなたの性別をお答えください。                     （○は１つ） 

１ 男 ２ 女 

 

Ｆ２ あなたの年齢はおいくつですか。                     （○は１つ） 

１ 20歳代 

４ 50歳代 

２ 30歳代 

５ 60歳代 

３ 40歳代 

６ 70歳以上 

 

Ｆ３ あなたの職業は，次の分類ではどれになりますか。             （○は１つ） 

１ 専門職（医師，弁護士，大学教授，僧侶など） 

２ 管理職（官公庁や事業所の重役，部課長など） 

３ 事務・技術職（一般事務員，公務員，技師，保育士，看護師など） 

４ 販売・生産・労務職（店員，工員，職人，運転手，作業員など） 

５ 農林水産業従事者 

６ 自営業・サービス業従事者 

７ 家事に専念している主婦 

８ パート従事者 

９ 学生 

10 無職 

11 その他（                                    ）

 

Ｆ４ あなたの家族構成はどれに該当しますか。                 （○は１つ） 

１ ひとり暮らし（単身世帯） 

２ 夫婦のみ（一世代世帯） 

３ 親と未婚の子ども（核家族） 

４ 親と子ども夫婦（二世代世帯） 

５ 親と子ども夫婦と孫（三世代世帯） 

６ その他（                                   ）

 
Ｆ５ あなたは，宇都宮市にお住まいになってどのくらいになりますか。       （○は１つ） 

１ 出生時から 

４ ５年以上～10年未満 

２ 20年以上 

５ ５年未満 

３ 10年以上～20年未満 

 



Ｆ６

町　名 コード コード
あ 相野沢町 ８２０ ３５４

明保野町 ０６０ ３５５

旭１丁目 １８１ ３６１

旭２丁目 １８２ ３６２

芦沼町 ８０１ ３６３

い 飯田町 ６６１ ３６０

飯山町 ６４１ ４７２

池上町 １５７ １５８

石井町 ４０１ お ６２１

石那田町 ６４２ １２８

泉が丘１丁目 ２１７ １２９

泉が丘２丁目 ２１８ １３０

泉が丘３丁目 ２１９ １３１

泉が丘４丁目 ２２０ １３２

泉が丘５丁目 ２２１ ３４９ く
泉が丘６丁目 ２２２ １４９ こ
泉が丘７丁目 ２２３ １５０

泉町 ００７ １５１

板戸町 ４５０ １５２

一条１丁目 １７９ １５３

一条２丁目 １８０ ６６６

一条３丁目 ０２０ １８７

一条４丁目 ０２１ ００８

一の沢１丁目 ２４１ ００９

一の沢２丁目 ２４２ か ５５５

一ノ沢町 ０７６ ３４７

一番町 １６９ ８０４

今泉１丁目 １９５ ８２２

今泉２丁目 １９６ １９４ さ
今泉３丁目 １９７ ８２１

今泉４丁目 １９８ ７０５

今泉５丁目 １９９ ６２４

今泉新町 ５６１ ５３０

今泉町 １１４ ６４３

今里町 ８０２ ８０５

今宮１丁目 ３６４ ４５８

今宮２丁目 ３６５ ８２３

今宮３丁目 ３６６ ２８８

今宮４丁目 ３６７ ２８９

岩曽町 ５５８ ２９０

岩原町 ５９１ ２９１

岩本町 ５５２ ２８１

ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ１丁目 ４８６ ７６８

ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ２丁目 ４８７ ６２２

ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ３丁目 ７９４ ４７０ し
ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ４丁目 ７９５ ４５１

ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ５丁目 ７９６ ４７３

ｲﾝﾀｰﾊﾟｰｸ６丁目 ７９７ ５５６

う 上野町 １２４ １９３

上田町 ８０３ １８６

え 駅前通り１丁目 １５４ ５５１

駅前通り２丁目 １５５ ８０６

駅前通り３丁目 １５６ き ０５７

あなたがお住まいの町はどちらですか。コード番号を記入してください。

河原町

瓦谷町

関白町

菊水町

刈沼町

川田町

川俣町

川向町

上戸祭町

上御田町

上横倉町

上横田町

上戸祭１丁目

上戸祭２丁目

上戸祭３丁目

上戸祭４丁目

上小池町

上小倉町

上籠谷町

上田原町

上大塚町

上欠町

上金井町

上桑島町

春日町

金田町

叶谷町

上大曽町

御蔵町

小幡１丁目

小幡２丁目

海道町

大通り３丁目

大通り４丁目

大通り５丁目

大谷町

大曽５丁目

大塚町

大通り１丁目

大通り２丁目

大曽１丁目

大曽２丁目

大曽３丁目

大曽４丁目

江曽島本町

江曽島町

江野町

大網町

江曽島２丁目

江曽島３丁目

江曽島４丁目

江曽島５丁目

町　名
江曽島１丁目

７９２

７９３

北若松原１丁目

北若松原２丁目

コード
０３９

町　名
北一の沢町

０５３

００４

００５

００６

４６０

４６１

４６２

４６３

４６４

４６５

４６６

４５３

２４３

２４４

２４５

２４６

１０１

６６４

７８１

７８５

７８６

４５７

６６９

６７０

６６０

０１１

０５４

１４２

８２４

７０３

０４３

０４４

０４５

０４６

０４７

８２５

７８２

７８３

７８４

４７６

１７１

６４０

６６５

８２６

７０４

６２５

５５７

１８８

０９７

４８５

京町

清住１丁目

清住２丁目

清住３丁目

清原工業団地

清原台１丁目

清原台２丁目

清原台３丁目

清原台４丁目

清原台５丁目

清原台６丁目

桑島町

越戸１丁目

越戸２丁目

越戸３丁目

越戸４丁目

越戸町

古賀志町

五代１丁目

五代２丁目

五代３丁目

鐺山町

駒生１丁目

駒生２丁目

駒生町

材木町

幸町

栄町

逆面町

鷺の谷町

桜１丁目

桜２丁目

桜３丁目

桜４丁目

桜５丁目

下ケ橋町

さつき１丁目

さつき２丁目

さつき３丁目

さるやま町

三番町

篠井町

下荒針町

下岡本町

下欠町

下金井町

下川俣町

下河原１丁目

下河原町

下栗１丁目



町　名 コード コード
下栗町 ４７５ ７１１

下桑島町 ５３１ ０５５

下小池町 ６４４ ４５６

下小倉町 ８０７ ５６０

下反町町 ７７０ ６６２

下田原町 ８２７ ６６７

下砥上町 ７０６ ち １６４

下戸祭１丁目 ０３６ １６５

下戸祭２丁目 ０３７ １６６

下平出町 ４０４ １６７

下横倉町 ６２３ １６３

下横田町 ７７３ つ ７０８

宿郷１丁目 ２３３ て １７７

宿郷２丁目 ２３４ １７８

宿郷３丁目 ２３５ ０１０

宿郷５丁目 ２３６ と ４５５

宿郷町 １１７ ７７２

城南１丁目 ４８１ ７０７

城南２丁目 ４８２ ６２０

城南３丁目 ４８３ ０３１

松風台 ８１４ ０３２

昭和１丁目 ００２ ０３３

昭和２丁目 ００３ ０３４

昭和３丁目 １３８ ２２６

白沢町 ８２８ １０９

新富町 ７６１ ０３５

新町１丁目 ０２４ ５６３

新町２丁目 ０２５ ５６４

す 末広１丁目 ７６６ ５６５

末広２丁目 ７６７ ４０５

雀の宮１丁目 ７５５ な ０４０ の
雀の宮２丁目 ７５６ ２４８

雀の宮３丁目 ７５７ ２４９ は
雀の宮４丁目 ７５８ ２５０

雀の宮５丁目 ７５９ ２５１

雀の宮６丁目 ７６０ ２５２

雀の宮７丁目 ７８０ ５５４

雀宮町 ７５０ ８３０

砂田町 ４７７ １７６

住吉町 ０５１ ４０９

せ 関堀町 ５５３ ４１０

千波町 １４１ ８０９

た 大寛１丁目 ０１５ ７６９

大寛２丁目 ０１６ ２８７

台新田１丁目 ４８４ ２８０

台新田町 ４７１ １４８

高砂町 ７６２ ８３１

高松町 ８０８ に ０１２

宝井町 ８２９ ０１３

宝木町１丁目 ２８３ ０１４

宝木町２丁目 ２８４ ０４２ ひ
宝木本町 ５９２ ５３２

滝の原１丁目 ７０９ ７１７

滝の原２丁目 ７１０ ７１８

西刑部町

西川田１丁目

西川田２丁目

西１丁目

西２丁目

西３丁目

西一の沢町

中戸祭１丁目

中戸祭町

仲町

長峰町

中久保１丁目

中久保２丁目

中里町

中島町

中今泉５丁目

長岡町

中岡本町

中河原町

中今泉１丁目

中今泉２丁目

中今泉３丁目

中今泉４丁目

豊郷台２丁目

豊郷台３丁目

問屋町

中一の沢町

戸祭台

戸祭町

戸祭元町

豊郷台１丁目

戸祭１丁目

戸祭２丁目

戸祭３丁目

戸祭４丁目

道場宿町

東谷町

砥上町

徳次郎町

鶴田町

天神１丁目

天神２丁目

伝馬町

中央２丁目

中央３丁目

中央５丁目

中央本町

竹林町

田下町

田野町

中央１丁目

町　名
滝の原３丁目

滝谷町

竹下町

２２５

７７９

２２４

７１９

７２０

７９１

８３２

３５３

コード

１４６

１４５

１４４

１４３

１３６

１３７

１３５

１３４

１３３

１８４

０２３

０２２

１８５

０５６

２２７

７７１

５９３

４５４

１７０

６０３

６０２

６０１

６００

１１０

０１９

０１８

０１７

６６８

６７２

６７１

０４９

０４８

２０２

２０１

２００

７２９

７２８

７００

７２７

７２１

７２２

７２３

７１３

７２４

７２５

７２６西川田本町３丁目

町　名

西川田７丁目

西川田東町

西川田本町１丁目

西川田本町２丁目

西川田３丁目

西川田４丁目

西川田５丁目

西川田６丁目

西川田本町４丁目

西川田町

西川田南１丁目

西川田南２丁目

錦１丁目

錦２丁目

錦３丁目

西大寛１丁目

西大寛２丁目

西の宮１丁目

西の宮２丁目

西の宮町

西原１丁目

西原２丁目

西原３丁目

西原町

新里町甲

新里町乙

新里町丙

新里町丁

二番町

野高谷町

野沢町

羽牛田町

八幡台

花園町

花房１丁目

花房２丁目

花房３丁目

花房本町

塙田１丁目

塙田２丁目

塙田３丁目

塙田４丁目

塙田５丁目

馬場通り１丁目

馬場通り２丁目

馬場通り３丁目

馬場通り４丁目

針ケ谷１丁目

針ケ谷町

東今泉１丁目

東今泉２丁目

東浦町

東岡本町



町　名 コード コード
東刑部町 ５３４ １６０

東木代町 ５３５ １６１

東宿郷１丁目 ２１０ ８１１

東宿郷２丁目 ２１１ ０２８

東宿郷３丁目 ２１２ ０２９

東宿郷４丁目 ２１３ ０３０

東宿郷５丁目 ２１４ ４５２ や
東宿郷６丁目 ２１５ み ０５０

東宝木町 ２８６ ５３６

東戸祭１丁目 １２５ ５３７

東塙田１丁目 １３９ ５３８

東塙田２丁目 １４０ ７７４

東原町 ３５２ ３５６

東町 １０２ ３５７

東峰町 ４００ ３５８

東簗瀬１丁目 ２２８ ３５９

東横田町 ４７９ ３７１

日の出１丁目 ０７４ ７９０

日の出２丁目 ０７５ ０４１

氷室町 ４５９ １７２

兵庫塚１丁目 ７１４ １７３

兵庫塚２丁目 ７１５ １７４

兵庫塚３丁目 ７１６ １７５

兵庫塚町 ７０１ ７６３

平出工業団地 １２２ ７６４ よ
平出町 ４０３ ２２９

平塚町 ５３３ ２３０

平松町 ０９９ ２３１

平松本町 ４７４ ２３２

ふ 福岡町 ６６３ １０５

富士見が丘１丁目 ５６９ １５９

富士見が丘２丁目 ５７０ ７５１

富士見が丘３丁目 ５７１ ７５２

富士見が丘４丁目 ５７２ ７５３

富士見町 ７６５ ７５４

二荒町 １６８ １１８

双葉１丁目 ３４４ １１９

双葉２丁目 ３４５ １２０

双葉３丁目 ３４６ １２１

不動前１丁目 １１１ １４７

不動前２丁目 １９１ ２５３

不動前３丁目 １１２ ３４３

不動前４丁目 １９２ ８１２

不動前５丁目 １１３ ５６２

冬室町 ８１０ １００ り
古田町 ８３３ １２３ ろ

ほ 星が丘１丁目 ０２６ む ０７７ わ
星が丘２丁目 ０２７ め ８１３

細谷１丁目 ２９７ も ２０３

細谷町 ２８５ ２０４

本町 ００１ ２０５

本丸町 １８３ ２０６

ま 幕田町 ７０２ ２０７

曲師町 １６２ ２０８

元今泉５丁目

元今泉６丁目

元今泉１丁目

元今泉２丁目

元今泉３丁目

元今泉４丁目

御幸町

御幸本町

睦町

免ノ内町

宮みらい

宮本町

宮山田町

御幸ケ原町

宮原３丁目

宮原４丁目

宮原５丁目

宮町

宮の内２丁目

宮の内３丁目

宮の内４丁目

宮原１丁目

峰４丁目

峰町

宮園町

宮の内１丁目

南町

峰１丁目

峰２丁目

峰３丁目

南大通り２丁目

南大通り３丁目

南大通り４丁目

南高砂町

緑５丁目

みどり野町

南一の沢町

南大通り１丁目

緑１丁目

緑２丁目

緑３丁目

緑４丁目

瑞穂１丁目

瑞穂２丁目

瑞穂３丁目

御田長島町

松原２丁目

松原３丁目

満美穴町

操町

松が峰１丁目

松が峰２丁目

松田新田町

松原１丁目

町　名

７８９

７８８

７８７

２９６

２９５

２９４

２９３

２９２

０５２

８３４

０５９

０５８

５５０

５７５

５７４

５７３

４８０

３７０

３６９

３６８

２１６

４１５

４１４

４１３

４１２

４１１

４０８

４０７

４０６

０３８

０６２

０６１

５５９

５６８

５６７

５６６

７１２

３４２

３４１

１１６

２４０

２３９

２３８

２３７

４０２

３５１

３５０

４７８

７７５

７７８

７７７

７７６

２４７

２０９

コード
元今泉７丁目

元今泉８丁目

茂原１丁目

町　名

茂原２丁目

茂原３丁目

茂原町

屋板町

八千代１丁目

八千代２丁目

柳田町

簗瀬１丁目

簗瀬２丁目

簗瀬３丁目

簗瀬４丁目

簗瀬町

大和１丁目

大和２丁目

大和３丁目

山本１丁目

山本２丁目

山本３丁目

山本町

弥生１丁目

弥生２丁目

陽西町

陽東１丁目

陽東２丁目

陽東３丁目

陽東４丁目

陽東５丁目

陽東６丁目

陽東７丁目

陽東８丁目

陽南１丁目

陽南２丁目

陽南３丁目

陽南４丁目

横田新町

横山１丁目

横山２丁目

横山３丁目

横山町

吉野１丁目

吉野２丁目

立伏町

六道町

若草１丁目

若松原１丁目

若松原２丁目

若松原３丁目

若草２丁目

若草３丁目

若草４丁目

若草５丁目



 

 

宇都宮市では，現在，「市民一人一人が輝く，活

力あふれる新しい宇都宮の創造」の実現を目指して，

市政運営に取り組んでいます。 

こうした中で，さらによりよい事業を創造してい

くためには，広く皆様に御意見をお聴きしながら，

今後，優先して取り組まなければならない事業を的

確に把握していく必要があります。 

そこで，今回，市政に関する世論調査にあわせて，

宇都宮市の取組についてのアンケート調査を実施し

ますので，ぜひ，御協力をお願いします。 
 

～あなたの御意見をお聴かせください～ 

宇都宮市の取組についての意識調査 

本市では，社会的な情勢や課題などを見据えながら，中長期的な

まちづくりの目標を掲げた「第５次宇都宮市総合計画」に基づき，

様々な取組を進めています。 

     

 

 

詳細は市ホームページで御覧いただけます。 

（アドレス http://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/） 



分
野
名

№ 調査項目 市の取組 そう思う
どちらか
というと
そう思う

どちらか
というと
そう思わ

ない

そう思わ
ない

わからな
い

1
　あなたは、保健・医療サービス
が充実していると感じていますか

・ 健康づくりの推進
・ 地域医療体制の充実　など 1 2 3 4 5

2
　あなたは、高齢者が生きがいを
もって元気に活動していると感じ
ていますか

・ 高齢者の自立した生活の実現に向
けた支援
・ 高齢者のいきがいづくりの充実　など

1 2 3 4 5

3

　あなたは、障がいのある人が、
安心して充実した生活を送るため
の環境が整っていると感じていま
すか

・ 障がい者の就労支援
・ 障がい者の生活支援の充実　など

1 2 3 4 5

4
　あなたは、安心して子どもを産
み、育てることができる環境が
整っていると感じていますか

・ 児童の健全育成のための環境の充
実
・ 子育て支援の充実　など

1 2 3 4 5

5
　あなたは、福祉サービスが充実
していると感じていますか

・ 身近な地域での様々な福祉サービス
の提供の充実
・ 社会福祉施設の設置　など

1 2 3 4 5

6
　あなたは、日常生活を送る上
で、安全・安心な生活環境が整っ
ていると感じていますか

・ 防犯対策の充実
・ 防災など危機管理の充実　など

1 2 3 4 5

健
康
・
福
祉
・
安
心
に
つ
い
て

 
問１　あなたは，現在の宇都宮市について，どのように感じていますか。
 　　 それぞれの質問ごとに最も当てはまるものを１～５から選んで○をつけてください。
      （○は１つ）



分
野
名

№ 調査項目 市の取組 そう思う
どちらか
というと
そう思う

どちらか
というと
そう思わ

ない

そう思わ
ない

わからな
い

7

　あなたは、社会の問題に応じた
学びなど自分に合った学習の場
や機会を得ることができていると
感じていますか

・ 親学や家庭教育などによる将来を担
う人づくりの推進
・ 図書館や生涯学習センターなど生涯
学習活動への支援の充実　など

1 2 3 4 5

8
　あなたは、子どもたちに対して、
充実した学校教育が行われてい
ると感じていますか

・ 学力向上の推進
・ 地域と連携した独自性のある学校経
営の推進　など

1 2 3 4 5

9
　あなたは、宇都宮の伝統や文化
に個性や魅力を感じていますか

・ 文化活動の発表や観賞などの環境
の充実
・ 文化遺産・伝統文化などの保存・継
承　など

1 2 3 4 5

10
　あなたは、ライフスタイルに応じ
て、自分に合ったスポーツ活動が
できていると感じていますか

・ スポーツ活動に親しむ施設や環境の
充実
・ スポーツを支える人材の育成、団体
の活性化　など

1 2 3 4 5

11

　あなたは、青少年が、社会の一
員としての自覚をもって、充実した
生活を送っていると感じています
か

・ 青少年の社会的自立に向けた支援
・ 非行・問題行動の未然防止　など 1 2 3 4 5

12
　あなたは、快適さ・便利さなどを
備えた、魅力のある都市環境が
整ってきていると感じていますか

・ 魅力ある都市拠点の形成
・ 緑と憩いの拠点づくりの推進
・ 都市景観づくりの推進　など

1 2 3 4 5

13
　あなたは、自動車や公共交通で
市内を移動する際に、便利で快適
であると感じていますか

・ 公共交通の充実
・ 道路の充実　など 1 2 3 4 5

14

　あなたは、日常生活の中で、パ
ソコンや携帯電話などの情報通信
機器を活用し、便利に暮らしてい
ると感じていますか

・ 市民生活の情報化の推進
・ 地域産業の情報化の推進　など 1 2 3 4 5

教
育
・
学
習
・
文
化
に
つ
い
て

都
市
基
盤
に
つ
い
て



分
野
名

№ 調査項目 市の取組 そう思う
どちらか
というと
そう思う

どちらか
というと
そう思わ

ない

そう思わ
ない

わからな
い

15
　あなたは、環境にやさしい地域
社会が形成されてきていると感じ
ていますか

・ 地球温暖化対策の推進
・ ごみの発生抑制、減量化、資源化の
推進（３Ｒの推進）
・ 廃棄物の適正処理の推進　など

1 2 3 4 5

16
　あなたは、日ごろ生活している
中で、水や緑などのうるおいがあ
ると感じていますか

・ 水辺に親しめる河川の整備
・ 森林や公園など緑の保全　など 1 2 3 4 5

17
　あなたは、上下水道サービスが
充実していると感じていますか

・ 水道水の安定供給の推進
・ 下水の適正処理の推進　など 1 2 3 4 5

18
　あなたは、住居や周辺の住環境
が快適であると感じていますか

・ 住宅の安全性、環境性の向上
・ 良好な居住環境の形成　など 1 2 3 4 5

19
　あなたは、新たな事業や産物
が、地域内から活発に産み出され
ていると感じていますか

・ 地域の特色を生かした産業の集積
の促進
・ 新規起業・新事業開発の促進　など

1 2 3 4 5

20
　あなたは、商工業がさかんであ
ると感じていますか

・ 商店街の魅力の向上
・ 中小企業の経営向上や・技術革新
の促進　など

1 2 3 4 5

21
　あなたは、農林業が、活発化し
ていると感じていますか

・ 農産物の生産力・ブランド力の向上
・ 地産地消の推進　など 1 2 3 4 5

22
　あなたは、宇都宮を訪れた人
に、自信を持って案内できる場所
が市内にあると感じていますか

・ 宇都宮を訪れた人に対する「おもて
なし」の向上
・ 観光資源の活用やＰＲ　など

1 2 3 4 5

生
活
環
境
に
つ
い
て

産
業
・
経
済
に
つ
い
て



分
野
名

№ 調査項目 市の取組 そう思う
どちらか
というと
そう思う

どちらか
というと
そう思わ

ない

そう思わ
ない

わからな
い

23

　あなたは、市民のまちづくり活動
や市政への参画によって、本市の
まちづくりが進められていると感じ
ていますか

・ 市民と行政の協働によるまちづくり
の推進
・ 地域主体のまちづくりの促進　など

1 2 3 4 5

24

　あなたは、健全な財政運営や行
政改革により、まちづくりのための
基盤が強化されていると感じてい
ますか

・ 行政改革の推進
・ 財政の健全化　など 1 2 3 4 5

25
　あなたは、市民一人一人がお互
いを尊重しながら、社会生活を
送っていると感じていますか

・ 女性の人権を尊重する社会づくりの
推進
・ 多文化共生、国際化による地域づく
り　など

1 2 3 4 5

26

　あなたは、地域自治センターや
地区市民センターなどの支所・出
張所を利用しやすいと感じていま
すか

・ 支所・出張所の機能の強化　など 1 2 3 4 5

27
　あなたは、子どもから高齢者ま
で、一人一人の権利が守られてい
ると感じていますか

・ 子どもの権利を尊重する環境づくり
・ 高齢者・障がい者の権利の保護など 1 2 3 4 5

28
　あなたは、男女共同参画が進ん
でいると感じていますか

・ 男女共同参画社会に向けたＰＲ　な
ど 1 2 3 4 5

市
民
活
動
に
つ
い
て

29

　あなたは、現在、どのような市民
活動に参加していますか。次の中
から選んでください（○は２つま
で）

ス
ポ
ー

ツ
に
つ
い
て

30

　あなたは、この１年間に運動や
スポーツ（＊）をどのくらい行いま
したか。次の中から選んでくださ
い（○は１つ）

＊ウォーキング・散歩、ラジオ体
操などの比較的軽い運動やキャ
ンプなどの野外スポーツを含みま
す。

　１　社会福祉活動（高齢者宅訪問、子育て支援、手話・点訳活動など）
　２　保健医療活動（食生活の改善、禁煙活動、医療情報の提供など）
　３　地域社会活動（地域おこし、街並み・建物の保全、交通安全など）
　４　防犯・防災・災害対策活動(犯罪の防止、災害の防止、災害時の救援など)
　５　環境保全活動（自然環境保護、環境美化、リサイクルなど）
　６　教育、文化、スポーツ活動（教育問題を考える活動、伝統文化の継承、ス
　　　ポーツ教育、青少年の非行防止など）
　７　国際交流・協力活動（国際文化、留学生支援、発展途上国の支援など）
　８　その他(IT普及、消費者問題、人権擁護、男女共同参画、平和の推進など)
　９　今は参加していない

　１　平均すると週に３日以上（年１５１日以上）

　２　平均すると週に１日～２日（年５１日～１５０日）

　３　平均すると月に１日～３日（年１２日～５０日）

　４　平均すると３か月に１日～２日（年４日～１１日）

　５　年１日～３日

　６　運動やスポーツをしたいが、できなかった

　７　運動やスポーツに興味がないので（嫌いなので）、しなかった

　８　わからない

都
市
経
営
・
自
治
に
つ
い
て



　問２

　　　　次の各項目は，現在宇都宮市が進めている取組です。

　　　　宇都宮市全体が，今後，より住みやすいまちになるた

　　　めには，あなたは，それぞれの取組が，どのくらい重要
　
　　　だと思いますか。　⇒　 (１) あなたの重要度

　　　　また，あなたは，それぞれの取組に，どのくらい満足し
　
　　　ていますか。　⇒ 　(２) あなたの満足度

　　　　それぞれあてはまる回答を選んで，番号に○をつけて

       ください。



市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

健康づくりの推進

・ 食育の推進
・ メタボリックシンドローム予防対策の推進
・ 自殺予防・こころの健康づくり対策の推進　など

地域医療体制の充実

・ 救急医療体制の確保
・ 保健所による病院などへの指導･検査の実施
・ 夜間休日救急診療所の運営　など

国民健康保険の医療費適正化の推進

・ 国保加入者の生活習慣病などの健康診査
・ 多受診･重複受診者に対する指導　など

環境保全行動の推進

・ 環境学習の推進
・ 学校･家庭･事業所版環境ISOの普及
・ 公共施設における「ストップ・ザ・温暖化」プランの
推進　など

地球温暖化対策の推進

・ 「もったいないうつのみや運動」の推進
・ 市民の省エネルギー・省資源行動の促進
・ マイカーからバスや鉄道など公共交通への転換
・ 住宅用太陽光発電システムに対する補助　など

ごみの発生抑制、減量化、資源化の
推進（３Ｒの推進）

・ ごみ減量キャンペーンなど意識啓発活動の実施
・ ごみの分別収集の拡大･強化
・ リサイクルの推進
・ 生ごみ処理機器の普及促進　など

廃棄物の適正処理の推進

・ 不法投棄監視パトロールの強化
・ 許可業者への監視指導の強化
・ 優良事業者評価制度の充実　など

良好な生活環境の確保

・ 大気･水質･土壌汚染監視の強化
・ 騒音公害･生活排水対策の充実　など

2

（１）あなたの重要度 （２）あなたの満足度

3 4 5 1 5

5

政
策

№

11

　
保
健
・
医
療
サ
ー

ビ
ス
の
質
を
高
め
る

3

　
脱
温
暖
化
・
循
環
型
の
環
境
に
や
さ
し
い
社
会
を
形
成
す
る

2 3 4

1 2 3 4

1 2

1 2

1 2 3 4 5 1

3 4 52

2 3 4 5

3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

5

4

5

6

7

8

4 5

1 2 43 4 5 1 2 3



市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

社会をつくる人づくりの推進

・ 民間の事業所等での社会体験活動の充実
・ 人権・国際理解教育の推進　など

家庭・地域の教育力の向上

・ 親学の推進
・ 地域と連携した魅力ある学校づくりの推進
・ 学校支援ボランティアの育成
・ 企業と地域社会との連携促進　など

生涯学習活動への支援充実

・ 市民に対するさまざまな学習情報の提供や学習
相談の充実
・ 大学などでの公開講座の開催
・ 生涯学習センターの充実
・ 図書館サービスの充実　など

地域特性を生かした産業集積の促進

・ 自動車・航空・ロボットなど次世代産業の集積
・ 企業誘致の推進
・ アグリネットワーク（農工商連携）推進事業　など

新規開業・新事業創出の促進

・ 起業チャレンジャー支援事業
・ 創業者向け融資制度の充実　など

就業・雇用環境の充実

・ 就業支援事業
・ 雇用確保・安定化事業
・ 労働相談の充実　など

地産地消の推進

・ 地産地消の日の制定、キャンペーン事業
・ 朝市開催支援事業
・ 学校給食への出荷支援事業
・ 残留農薬検査支援事業　など

（２）あなたの満足度
政
策

№

（１）あなたの重要度

439

10

11

　
地
域
産
業
の
創
造
性
・
発
展
性
を
高
め
る

　
生
涯
に
わ
た
る
学
習
活
動
を
促
進
す
る

1 2

13

14

15

12

5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

高齢者の自立促進

・ 介護予防教室の開催
・ 認知症の予防・早期発見･早期対応の推進　など

高齢者の生きがいづくりの充実

・ 老人クラブ活動の育成･支援
・ 高齢者の外出・就労支援の充実
・ シニアボランティアの育成･支援　など

介護保険事業の充実

・ 施設や居宅の各種介護サービスの充実　など

地域特性に応じた土地利用の推進

・ 都市計画による計画的な土地利用の推進
・ 地域特性に応じた計画的な農地の保全
・ 地区計画等の活用による居住環境の整備　など

都市機能の適正配置と機能間連携の
推進

・ 市街地再開発事業の促進
・ 土地区画整理事業の推進
・ 幹線道路の整備　など

地域特性を生かした魅力ある拠点の形
成

・ 宇都宮駅周辺整備など都市拠点の形成
・ 雀宮駅、岡本駅周辺地域整備など地域拠点の整
備
・ 土地区画整理事業など生活拠点の機能性向上
など

緑と憩いの拠点づくりの推進

・ 身近な生活圏の公園整備
・ 河内総合運動公園など大規模公園の整備
・ 市民に親しまれる公園づくりの推進　など

都市景観の保全・創出

・ まちなみ景観賞表彰事業
・ 地域での景観ボランティアの育成
・ 中心商店街景観整備事業　など

51 2 3 4 5 1 2 3 4

5

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

5

1 2 3 4 5 1 2 3 4

1 2 3 42 3 4 51
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高
齢
期
の
生
活
を
充
実
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る
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機
能
的
で
魅
力
の
あ
る
都
市
空
間
を
形
成
す
る

1

政
策

№

（１）あなたの重要度 （２）あなたの満足度
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

学力向上の推進

・ 「分かる授業」実践プロジェクト事業
・ 習熟度別・少人数指導の推進
・ 外国人児童生徒支援の充実　など

豊かな人間性と健やかなからだの
育成

・ いじめゼロ運動の推進
・ 学校図書館・読書活動の充実
・ 「うつのみや元気っ子プロジェクト」（体力向上）の
推進
・ 「宮っこ・食べっこ・元気っこプロジェクト」（食育）の
推進　など

地域と連携した独自性のある学校経営
の推進

・ 保護者、地域住民、企業等の協力と参画による学
校づくりの推進
・ 特色ある学校づくりの推進　など

教育環境の充実

・ 校舎・体育館の耐震化事業
・ 校舎冷房化事業
・ シックスクール問題対策の推進　など

特別支援教育の充実

・ 特別な教育的支援を要する児童生徒に対する指
導の充実
・ 子ども発達センターと連携した相談支援事業
・ 障がい児発達支援の推進　など

高い指導力と情熱をもつ教職員の
育成

・ 教職員研修の充実
・ 教職員評価の実施　など

幼児教育の充実

・ 幼児(未就学児)のための教育環境の充実
・ 幼・保・小の交流推進事業
・ 幼稚園と保育園の機能を合わせた認定子ども園
の設置推進事業　など

高校、高等教育の充実

・ 大学などで社会人が学習できる環境づくり
・ 奨学金制度の充実　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

障がい者の社会的自立の促進

・ 障がい者の働く場の確保･充実
・ 障がい者の相談体制の充実
・ 障がい者の社会参加のための支援の充実　など

障がい者の生活支援の充実

・ グループホームなど障がい者の生活の場の整備
・ 在宅や施設サービスなどの充実
・ 車椅子など各種補装具の交付
・ 障がい児放課後対策事業の推進
・ ｢子ども発達センター｣による療育・発達相談の
充実　など

快適な河川環境の創出

・ 河川流域における治水対策の推進
・ 周辺環境と調和した川づくり
・ 河川愛護活動の促進　など

自然環境保全の推進

・自然環境の保全、保護啓発事業の実施
・アドバイザー制度を活用した自然環境保護、保全
対策の推進　など

緑の保全・育成

・里山･樹林地の保全、公園緑地の整備
・市民による緑地保全活動の促進
・都市緑化活動の推進　など

公共交通ネットワークの充実

・ バス路線の維持存続
・ 循環バスなどによる地域内交通の確保
・ バスや鉄道など公共交通の利用促進策の推進
など

道路ネットワークの充実

・ 幹線道路（宇都宮水戸線、泉ヶ丘線、みずほの通
りなど）の整備
・ 上河内スマートインターチェンジの整備　など

ひとや環境にやさしい交通環境の創出

・ 点字ブロックの設置･歩道の段差解消
・ ノンステップバス導入の支援
・ レンタサイクルの導入、自転車道の整備など自転
車の利用の促進　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

商店街の魅力向上

・ 中心商業地への出店促進
・ 地域に密着した商店街の育成
・ 商店街活性化事業の促進　など

中小企業の経営・技術革新の促進

・ 高度技術開発（設備高度化、知的所有権の
取得）の促進
・ 高度技術承継の支援
・ 伝統産業の振興
・ 企業の地域への社会貢献活動の促進　など

安定した経営基盤の確立

・ 中小企業への融資制度の充実
・ 中小企業の技術取得や販路拡大に対する支援
・ 企業間交流の促進、事業者の組織化支援　など

市場機能の充実

・ 中央卸売市場の整備
・ 中央卸売市場における流通の効率化　など

協働によるまちづくりの推進

・ まちづくり活動のための人材育成･ネットワーク
づくり
・ NPOなどの活動に必要な情報や場の提供などの
支援
・ 市民活動サポートセンター運営の充実　など

地域主体のまちづくりの促進

・ 地域まちづくり組織の育成･支援
・ 地域コーディネート機能の充実　など

市民の市政への参画促進

・ 広報紙やITを活用した広報広聴の充実
・ 政策形成にあたって市民の意見を聴くパブリック
コメントの実施
・ 情報公開制度の充実　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

児童健全育成環境の充実

・ 青少年の居場所づくり事業
・ 職業観・勤労観を育成するキャリア教育の推進
・ 中高生が参加する宇都宮ジュニア未来議会の
開催　など

子育て支援の充実

・ 延長保育などの保育サービスの充実
・ ゆうあいひろば、子育てサロンの整備
・ 妊娠・出産や子どもの健康支援の充実　など

ひとり親家庭等への支援充実

・ 就業や自立への支援の充実
・ 子育て環境の充実
・ 相談事業の充実　など

子どもへの虐待防止対策の強化

・ 児童虐待防止の強化
・ 家庭児童相談室、子ども総合相談窓口の充実
など

文化活動環境の充実

・ 市民芸術祭、ジュニア芸術祭の開催
・ 若手芸術家を育成する宇都宮エスペール文化
振興事業
・ ジャズや妖精によるまちづくり　など

文化的資源の掘り起こし、保存、継承

・ 伝統文化の保存・継承・活用
・ 遺跡の整備
・ 大谷の景観資源の保全　など

市民生活の情報化の推進

・ 市民の情報化に関する講習会などの充実
・ ホームページの充実やわかりやすい市政情報の
発信
・ 申請や届出などの電子化
・ ブロードバンド基盤の整備促進　など

地域産業の情報化の推進

・企業などのIＣT（情報通信技術）活用やIＣTによる
経営効率化の支援
・情報関連産業の育成･支援　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

水道水の安心給水の推進

・ 水道水の水質管理の充実
・ 安定水源の確保
・ 災害や事故に強い水道の整備　など

下水の適正処理の推進

・ 公共下水道の整備
・ 老朽下水道管など下水道施設の適正な管理
・ 雨水処理による浸水被害対策の充実
・ 合併処理浄化槽の設置の促進　など

上下水道施設・資源による環境保全の
推進

・ 水道施設における小水力発電、太陽光発電の
実施
・ 下水汚泥等の有効活用　など

上下水道事業における顧客重視経営の
推進

・ 上下水道サービスの総合窓口化の推進
・ 民間的経営手法の活用などによる経営基盤の強
化　など

かけがえのない個人の尊重

・ 女性を暴力から守るための取組や相談事業の推
進
・ 児童虐待防止体制、子ども総合相談窓口の充実
・ いじめゼロ運動の推進
・ 高齢者・障がい者の権利擁護の充実　など

男女共同参画の推進

・ 男女共同参画の意識啓発事業の実施
・ 女性の起業や再就職への支援
・ 男性の家庭・地域参加促進
・ ワーク・ライフ・バランスの促進　など

多文化共生の地域づくり

・ 多言語による相談、情報発信事業
・ 在住外国人と市民の交流支援事業
・ 平和啓発活動の充実　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

市民の福祉活動への参画促進

・ 出前福祉講座の実施、活動の場や情報の提供
・ 地域で高齢者などを見守る体制の整備
・ 福祉ボランティア団体への支援　など

保健・福祉サービスの総合化の推進

・ 保健・福祉サービスの相談・支援体制の充実
・ 市庁舎や地区市民センターでの保健と福祉の総
合相談の充実・強化　など

ユニバーサルデザインの推進

・ 福祉教育の推進
・ 公共的施設・交通のバリアフリーの推進　など

社会福祉施設の充実

・ 保育所やデイサービスセンターなどの社会福祉施
設の整備の充実　など

保健・福祉サービス基盤と支援機能の
充実

・ 在宅や施設での福祉サービスの充実
・ 生活困窮世帯への支援の充実
・ 地域における保健・福祉体制の充実　など

スポーツ活動環境の充実

・ 地域におけるスポーツ活動の推進
・ スポーツ参加機会の拡大
・ 市民体育大会･宇都宮マラソン大会の開催
・ プロスポーツの開催
・ スポーツ施設の整備　など

スポーツを支える人材の育成、団体の
活性化

・ スポーツ指導者の活用・育成
・ スポーツ活動団体の育成・支援
・ プロスポーツチームへの支援　など
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市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

安定した水田農業基盤の確立

・ 米や麦などの生産性を高める農地整備の推進
・ 大型収穫機などの設備導入に対する支援
・ 認定農業者など地域農業の担い手の育成や支援
など

農産物の産地力の向上

・ 農産物のブランド化推進
・ 野菜や果物などの生産の強化　など

農村地域の活性化

・ 観光農園での都市住民の農業体験の推進
・ 農林業イベントの実施
・ 農産物直売所での販売促進　など

環境と調和した農林業の推進

・ 減農薬・無農薬農業の促進
・ 農村環境を守る地域活動の促進
・ 森林保全整備の推進　など

効果的で効率的な行政経営システムの
確立

・ 民営化や民間委託など民間活力の活用の推進
・ 行政評価の活用
・ 本市のイメージアップを図る「宇都宮ブランド」の
確立　など

地区行政の推進

・ 地域自治センターや地区市民センター、出張所な
どでの行政サービスの充実　など

行政の組織力の向上

・ 意欲や能力に応じた職員配置の推進（人事評価
制度の充実など）
・ 職員の自律的能力開発の推進　など

財政基盤の強化

・ 財政の健全化
・ 公共施設などの有効活用や保全の適正化　など
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（１）あなたの重要度 （２）あなたの満足度

4 5

3 4 5 1



市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

防犯対策の充実

・ 犯罪発生情報等の提供、防犯講習会の開催
・ 地域における防犯パトロールの強化
・ 地域の防犯団体同士の連携・協力の推進　など

交通安全対策の充実

・ 交通安全教室の開催や交通安全運動の実施
・ 放置自転車の撤去
・ 違法駐車防止の啓発　など

消防力・救急救助体制の充実

・ 迅速で的確な消防、救急、救助ができる体制の整
備
・ 救急救命士の養成、通信体制の強化
・ 地域消防団における団員の確保　など

危機管理体制・危機対応能力の充実

・ 自主防災会など地域における防災団体同士の連
携・協力の推進
・ 建物の耐震化、急傾斜地の崩壊防止事業
・ 災害情報の収集・伝達体制の強化　など

消費生活の向上

・ 消費生活センターの相談体制の充実
・ 消費者団体同士の連携・協力の推進
・ 消費生活についての講演会や出前講座の実施
など

食品の安全性の向上

・ 食品や食肉の検査体制の充実
・ 市場や食品工場などへの監視･指導の充実
・ 食品健康被害の未然防止　など

健康危機管理対策の強化

・ 感染症の発生防止･拡大未然防止対策の推進
・ 食中毒などの危険情報の収集･提供　など

生活衛生環境の向上

・ 飲食店や理美容室などに対する監視指導の
充実
・ 動物の適正飼育の普及啓発
・ 新斎場の建設、霊園の整備　など
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6
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8
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2
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4 51 2 3 4 5 1 2 3

4 5

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

5 1 2 31 2 3 4

2 3 4 53 4 5 1

1 2 3 4 5 1 2 3
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№

（１）あなたの重要度 （２）あなたの満足度

4 5

1 2



市の取組

取組内容 重要
やや
重要

あまり
重要で
はない

重要で
はない

わから
ない

満足
やや
満足

やや
不満

不満
わから
ない

青少年の社会的自立の促進

・ 高校生のための職業観育成講座の開催
・ 青少年の自立支援に関する総合相談事業
・ 家庭での親子ふれあいの機会づくり
・ 学校･地域･家庭ぐるみでの育成活動に対する
支援　など

非行・問題行動の未然防止

・ 有害広告などの撤去活動の推進
・ 少年補導・相談活動の推進
・ 薬物乱用防止運動の推進　など

快適な住宅の供給と取得支援の充実

・中心市街地での若年夫婦世帯家賃補助
・地域優良賃貸住宅の供給の促進
・老朽化した市営住宅の建替え･改善　など

住宅の安全性・環境性の向上

・ 住宅の耐震化、省エネルギー化の促進
・ 建築士による住宅相談事業　など

居住環境の向上

・ 土地区画整理事業などによる良好な住環境の計
画的な整備
・ 魅力ある景観づくり事業の推進　など

おもてなしの向上

・ おもてなし推進事業（おもてなしモニター、観光案
内施設、観光ガイドの育成）の充実
・ 情報化による宇都宮の魅力の発信　など

観光資源の活用促進

・ 「餃子」「カクテル」「ジャズ」などを生かした都市観
光の推進
・ 大谷地域の資源を生かした観光の推進　など
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4 5

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

4 5
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1 2 3 4 5 1 2 3
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1 2 3 4 5 1 2 3

4 5

1 2 3 4 5 1 2 3

1 2 3 4 5 1 2 3

　
健
全
な
青
少
年
を
育
成
す
る

　
快
適
な
住
環
境
を
創
出
す
る

　
魅
力
あ
る
観
光
と
交
流
を
創
出
す
る

政
策

№
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